TTK -aanestyksen yleiset siinnot ja
ehdot

1. Yleista

Voit osallistua tv-ohjelman dénestykseen:

a) lahettamalla tekstiviestin ddnestysnumeroon,

b) soittamalla ddnestyspuhelinnumeroon

¢) verkossa mtv.fi-sivustolla

d) verkossa tai puhelimella tvaani.fi/ttk -osoitteessa, jossa maksutapoina ovat yleisimmaét verkkopankit,
maksukortit, mobiilimaksu ja muut mobiilimaksamisen tavat

e) etukoodilla

Adnestysnumerot ja ohjeet nikyvit tv-ohjelman aikana tv-ruudussa ja tv-ohjelman nettisivuilla.
Adnestysajat ja —sdinnot voivat vaihtua tv-ohjelman kauden aikana, mutta MTV Oy ilmoittaa niisti
aina erikseen. Tekstiviestilld, soittamalla tai internetissad dénestdiminen on mahdollista tv-ldhetysten
aikana annettujen dinestysohjeiden mukaisesti.

MTV Oy valvoo dédnestyksen toteutusta, mutta MTV Oy, tv-ohjelman tuotantoyhtio taikka niiden
yhteistyokumppani(t) eivét valitse voittajaa itse, vaan voittajan valinta perustuu dénestystulokseen.
Mikdéli ddnestystulos ei ole luotettava esimerkiksi teknisen héirion tai MTV Oy:n, tv-ohjelman
tuotantoyhtion tai niiden alihankkijoiden tai yhteistydkumppaneiden vaikutusmahdollisuuksien
ulkopuolella olevan syyn vuoksi, MTV Oy voi valita voittajan parhaan mahdollisen d4nestyksestd ja
sen tuloksesta saatavilla olevan tiedon perusteella. Valinta on lopullinen.

Adinestii voi tv-ohjelmassa ilmoitettuina aikoina. Ainestystulos koostuu kaikista ilmoitetun
ddnestysajan aikana ndiden ddnestysohjeiden mukaisesti annetuista ddnistd. MTV Oy ei milldén tavalla
tunnista tai kerdi tietoja yksittdisistd dénestdjistd, joten yksittdinen dénestijd voi myds dénestdd useita
kertoja. Ainestysaikojen ulkopuolella tai muilla tavoin annettuja 4inié ei huomioida
ddnestystuloksessa, mutta ne voidaan silti veloittaa. Vairiin danestysnumeroihin menevid viesteja tai
puheluita ei hyviteta.

MTV Oy, tv-ohjelman tuotantoyhtid ja/tai niiden alihankkija(t) eivét voi taata tietoliikenneyhteyksien
keskeytyksetonté ja/tai hiiriotontéd toimintaa taikka puhelinlinjojen ja -verkkojen kapasiteetin
riittivyytti tai tiyttd toimintakuntoisuutta dinestyksen aikana. Aénestyspalvelu voi poikkeuksellisesti
ja/tai ilman ennakkovaroitusta olla poissa kaytosté jarjestelmahéirion, ylldpitotoimintojen vuoksi tai
MTYV Oy:sti, tv-ohjelman tuotantoyhtidsté tai niiden alihankkijoista riippumattomista syistd. MTV Oy,
tv-ohjelman tuotantoyhtid ja/tai niiden alihankkija(t) eivét vastaa teknisisté ja/tai muista ongelmista
taikka hiiridista, joita voi esiintyé tietoliikenneyhteyksissé tai —verkoissa, jarjestelmissé, servereissd,
jakeluteissd tai ohjelmistoissa tai jotka voivat muuten estdd annetun dénen paivittymisen
adntenlaskentasovellukseen seké tdstd ddnestdjille mahdollisesti aiheutuvasta vahingosta.

Néiden dédnestysohjeiden lisdksi ddnestimiseen sovelletaan MTV Oy:n sdhkoisten palveluiden yleisiad
kéyttoehtoja, sellaisena kuin ne kulloinkin ovat voimassa.

Mikéén niissd sddnndissé tai ehdoissa ei rajoita kuluttajansuojaasi.

Palvelun markkinoija on MTV Oy. Palvelun tekninen toimittaja, myyjé ja maksun saaja on SecuryCast
Oy. MTV Oy toimii ainoastaan tuotteiden ja palveluiden markkinoijana. SecuryCast Oy toimii tuotteen
ja palveluiden myyjina ja kauppa syntyy asiakkaan ja SecuryCast vilille. Myyjén vastuulla on kaikki
kauppaan liittyvéat velvoitteet. SecuryCast on myods maksun saaja. Mahdollisista reklamaatioista vastaa
SecuryCast.



2. Adnestysohjeet
a) Tekstiviestina:

Adnestys tapahtuu tv-ohjelman #inestysohjeiden mukaisesti (esim. tv-ruudussa ja tv-ohjelman
nettisivuilla ilmoitettua dénestysnumeroa kdyttden) lahettdmalld tekstiviestind valitun ddnestyskohteen
numero ddnestysohjeiden mukaiseen puhelinnumeroon. (Esim. ldhetd danestyskohteesi numero, esim.
2, tekstiviestind, esim. numeroon 17225). Niin antamasi d4ni on rekisterdity ja vaikuttaa
ddnestystulokseen. Yhden tekstiviestin hinta on 1.50 euroa (sis. ALV 25,5%).

b) Soittamalla:

Adinestid voi myds soittamalla puhelimella tv-ohjelman #inestysohjeiden mukaisesti (esim. tv-
ruudussa ja tv-ohjelman nettisivuilla ilmoitettua danestysnumeroa kayttien) kullekin ddnestyskohteelle
annettuun dénestyspuhelinnumeroon. Numerot nékyvét kunkin dénestyskohteen kohdalla ruudussa
lahetyksessé, tv-ohjelman nettisivuilla sekd MTV3:n Tekstikanavan sivulla.

Adnestysnumerot ovat: 0700 79 001 — 0700 79 011
Yhden dénestyspuhelun hinta on 1.52 euroa (sis. ALV 25,5%) / puhelu + pvm.

Mikali ddnestyslinjoissa on ruuhkaa, voit soittaa hetken kuluttua uudestaan, mikéli d4nestysaikaa on
vield jéljelld.

¢) internetissa:

Adnestys tapahtuu kiyttimilld internet-selainta. Afinestys tapahtuu tv-ohjelman #inestysohjeiden
mukaisesti (esim. tv-ruudussa ja tv-ohjelman nettisivuilla ilmoitettujen kilpailijoiden nimid kayttden)
tv-ohjelman internetsivulla. Internetiénestyksen hinnat ovat seuraavat:

1 adni 1,50€ (sis. ALV 25,5%)

5 aéntd 6,50€ (sis. ALV 25,5%)

10 &éntd 13,00€ (sis. ALV 25,5%)

25 aintd 32,50€ (sis. ALV 25,5%)

50 a4nté 65,00€ (sis. ALV 25,5%)

Internetddnestdmisessd maksu suoritetaan verkkomaksuilla pankkitunnuksia, pankki/luottokorttia
hyddyntien.

Internetissé dénestdmiseen sovelletaan liséksi internetdénestyksen sddntdja ja ehtoja sellaisena kuin ne
kulloinkin ovat voimassa.

d) mobiili-internetissa:

Adnestys tapahtuu kiyttimalld mobiilin paitelaitteesi internet-selainta. Aédnestys tapahtuu tv-ohjelman
ddnestysohjeiden mukaisesti (esim. tv-ruudussa ja tv-ohjelman nettisivuilla ilmoitettujen kilpailijoiden
nimid kayttden) tv-ohjelman mobiili-internet sivulla. Internetdanestyksen hinnat ovat seuraavat:

1 ddni 1,50€ (sis. ALV 25,5%)

5 aénti 6,50€ (sis. ALV 25,5%)

10 déantd 13,00€ (sis. ALV 25,5%)

25 &antd 32,50€ (sis. ALV 25,5%)

Mobiili-Internetdédnestdmisessd maksu suoritetaan mobiilimaksutavoilla.

Mobiili-Internetissi danestdmiseen sovelletaan liséksi mobiiliddnestyksen toimitusehtoja, sellaisena
kuin ne kulloinkin ovat voimassa.



e) etukoodilla

Adnestys tapahtuu kiyttimilld internet-selainta. Afinestys tapahtuu tv-ohjelman #nestysohjeiden
mukaisesti (esim. tv-ruudussa ja tv-ohjelman nettisivuilla ilmoitettujen kilpailijoiden nimid kayttden)
tv-ohjelman internetsivulla. Etukoodin toimituksen yhteydessd ilmoitetaan, kuinka monta dénta
toimitetulla etukoodilla on mahdollista antaa. Etukoodeilla d8nestaminen on maksutonta.

3. Palaute

Mikdli sinulla on kysyttdvaa tai haluat antaa palautetta dénestyksesti, ota yhteys MTV Oy:n
vaihteeseen puh. 010 300 300 tai kirjoita palautteesi osoitteessa http://www.mtv.fi/#palaute. Muista
kertoa palautteessa seuraavat asiat:

1) Nimi

2) Adnestyksessi kiyttimisi liittyméin puhelinnumero
3) Aika jona mahdollinen ongelma esiintyi

4) Operaattori

5) Puhelinnumero, mistd sinut tavoittaa

6) Numero johon dédnestysviestin laitoit tai soitit

7) Puhelimesi merkki ja malli

Palautteisiin vastataan mahdollisimman nopeasti.
MTYV Oy, Konepajankuja 7, 00510 MTV. Y-tunnus 1093944-1

(MTV)



